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教學協助工作要領 



教學助理TA備忘十則 

一、第一堂課之前，與任課教師先研商好上課方針。 

二、規劃你的生活，不要把所有的時間花在助教上。 

三、儘早讓學生獲知所有規定，公平對待每一學生。 

四、討論可是講堂、課本、作業等所有活動的總匯。 

五、模擬每堂討論課的內容大綱與流程，精確執行。 

六、協助學生自己唸書，不要變成它們的個人家教。 

七、教學助理本身也在學習，遇有不懂處不必勉強。 

八、保存重要教學資料，有問題要立刻向教師求助。 

九、嚴禁教學助理參與課程無直接關係之任何活動。 

十、嚴禁與所帶領課程的學生，發展個人親密關係。 

國立臺灣大學教學發展中心 



三贏的境界 

落實教育理念 
專心授課教學 
了解學生學習 

教師 學生 

助教 

提高學習效果 
激發個人潛能 
鼓勵主動學習 

充實專業知識 
見習如何教學 
累積教學經驗 



課前準備注意事項 

• 熟悉課程教學理念、期待與規範 

• 瞭解課程大綱、教材與作業規定 

• 認識夥伴、默契建立、課務分工 

• 掌握考試、作業、活動的時程 

 



課前準備注意事項 

• 設定教學網站、通訊信箱 

• 講義印製、書籍材料購買注意事項 

• 教室設備確認與熟悉 

• 緊急救護與危機處理 

       保健中心：3366-2155 

   校  警  隊：3366-9110 

   軍  訓  室：3366-9119 

   準  備  室： 

   授課教師： 



關鍵的第一堂課 

• TA自我介紹，說明扮演角色  

• 小組成員相互認識，CEIBA自介 

• 開誠布公～修課原因與期待 

• 建立遊戲規則，明確文字化並放置網站 

• 實驗課本版本與購買方式 

• 實驗衣、解剖用具、實驗用具的規範 



學生聯繫與溝通 

• 定期公告重要事務 

• CEIBA群組信件，備份在公佈欄 

• 以學校帳號為聯絡依據 

• 常用信箱的設定 



學生聯繫與溝通 

• 避免使用Skype、LINE、Facebook聯繫 

• 設定Office Hours 

• 來信要求屬名 

• 保留所有通訊紀錄，並副本給老師 

• 謝絕學生酬謝：飲料、蛋糕、蜜餞… 

 



課程中期注意事項 

• 提早公布考試作業規定（網頁同步） 

   包含：格式、內容、期限、配分… 

• 明確讓學生知道評分標準 

• 隨時確認作業繳交與考試參與情況 

• 適時讓學生得知學習表現 

• 獎勵優異同學，鼓勵後段同學 

• 定時跟老師回報學生狀況 



實驗操作與帶領 

• 清楚的講解和示範：材料、流程、操作 
• 訂出工作完成度的標準，給予彈性空間 
• 避免設定特定目標而忽略其他實驗步驟 
• 掌握各組工作分配狀況和進度 
• 觀察學生反應、即時解決問題 
• 不要急著回答學生 
• 以反問的方式引導學生思考 
• 確定學生個性，再決定幽默感 
• 被問倒時，不要硬撐瞎掰 



期中意見調查 

• 了解學生想法 

•  調整後半學期帶課方式 



課前小考：確認學生有預習即可 

隨堂抽問：了解學生是否聽懂（變相點名！） 

課後小考：確認學生了解實驗整體 

期        考：檢驗學生學習成效 

 

考試的目的 

• 檢驗學習成效、調整教學方式 



作業＆考試 

• 設定好學習的目標，從作業評斷學生學習成效 

• 以最少的量達到最高的效果：改作業！ 

• 明確規定作業規範與合理公正的評分準則 

• 基礎知識 ＋ 延伸思考 

• 避免抄襲發生的機會 



資料收集型的作業 

14 



該次作業配分 

• 實驗數據類 

      資料整理70％、分析思考30％ 

• 資料蒐集類 

      資料蒐集50％、整理思考50％ 

• 延伸思考類 

      資料彙整30％、深入思考70％ 



Rubrics評分準則 

評量項目 優秀 9-10分 尚可 7-8分 普通 6-4分 
得
分 

1.預習報告 寫出實驗原理和步驟，
並整理出流程圖 

寫出實驗原理和
步驟 

僅寫出簡略的實
驗步驟 

8 

2.實驗數據  做出預期結果；少部
分未做出預期結果但
清楚說明失敗原因 

僅做出部分結果，
沒有清楚說明失
敗原因 

實驗數據完全錯
誤或遺失 

9 

3.結果整理 圖表說明清楚明瞭，
格式正確 

圖表呈現較不完
整，格式正確 

圖表不完整，且
格式錯誤 

7 

4.實驗討論 引用參考資料討論實
驗結果，並寫完討論
習題 

寫出八成討論實
驗結果，但未寫
完討論習題 

寫出簡單討論結
果，且未寫討論
習題 

7 

5.作業繳交 準時或提前繳交 遲交24小時之內 遲交48小時之內 9 



                      小組自評互評 
Rubric 的應用 : 

期中、期末小組自評互評(可以E-mail交給助教) 

評分 

5～1 

主動參與 

積極討論 

分配工作 

執行能力 

相互尊重 

團隊氣氛 
組長特別評分 

最佳 

5分 

主動參與小組活動 

積極提出討論意見 

分配工作準時完成 

成果令人相當滿意 

尊重組內不同意見 

維繫小組和諧氣氛 

有效領導小組分工 

組長工作相當稱職 

最差 

1分 

閃躲推託小組工作 

消極裝傻排斥討論 

分配工作未能完成 

成果鬆散交差了事 

無視組內不同想法 

引發小組衝突紛爭 

領導工作鬆散無章 

有愧組長工作職責 

組長 

自己 

依據表現的「優異」至「待改進」的等級表現勾選5～1。  



成績管理 

• 定期公告各項成績表現 

• 善用EXCEL與CEIBA進行成績計算 

    EXCEL：登錄計算方便，但須逐項上傳 

    CEIBA： 公布修正同步，登錄計算麻煩 

• 分項處理各部分成績 

• 慎選適當的成績公布形式 

 



CEIBA成績管理 



CEIBA成績管理 

• 設定成績比重 

• 說明只有管理者看得到，學生看不到 



危機處理 

• 課務緊急事故：老師TA請假遲到、教室問題 

• 學生個人身心的突發狀況處理 

• 失去學生信任、不爽、怨恨、排擠、誣陷 

• 多人集體請假、遲到、早退 

• 抄襲、作弊、集體作弊 



作弊＆抄襲 

• 前：道德勸說＋威脅恐嚇 

           避免抄襲的可能發生（擺明＆耍陰） 

• 中：同儕抄襲、網路抄襲 

           第一次花時間仔細抓抄襲 

• 後：給予改過自新的機會 

           累犯、嚴重的交給老師處理 



5. 報告撰寫請附上參考文獻，以免抄襲之嫌。僅有
各血型排列組合之可能，無進一步論述血型與親
源之關係，以及特例情況的討論。 

節錄網路頁面 



5.相當不錯的例子。其實還有其他血型改變的可
能原因，如：骨隨移植、輻射突變…。請附上
參考資料。 

 

節錄網路頁面 



交付總成績 

• 在老師同意下，讓學生先知道分數 

• 先跟老師確認如何應付求情與加分 

• 特別注意不及格、級分、衝書卷、外籍 

• 保留所有書面資料到成績送出 

• 讓學生被當的心甘情願 


